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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES
MES: Dezembro/2022

DESCRICAO DO SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
Crianca e Adolescente de 06 a 15 anos

I. IDENTIFICACAO

Nome/ Razé&o Social: Associacgdo de Instrucdo Popular e Beneficéncia - Centro Promocional Sdo
José

N° da Unidade: 3525303400815

Referenciado ao CRAS Jd. Pedro Ometto (N° da Unidade): 35253002844

CRAS Central (N° da Unidade): 35253004680

CNPJ: 50.228.097/0007-58

Endereco: Av. José Maria de Almeida Prado n° 365 - Bairro: Jd. Pedro Ometto
Cidade/ UF: Jau — Séo Paulo

Telefone: (14) 3622-3142 E-mail: priscila@cpromocionalsj.com.br

II. DIRETORIA DA INSTITUICAO

Presidente: Adriana Aparecida Roméo

Profisséo: Pedagoga CPF: 200.098.828-80 RG: 28.173.388-0
E-mail: adriana.roma@sipeb.com.br

Mandato da Atual Diretoria - Inicio: 11/05/2021 Término: 10/05/2025
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111 RECURSOS HUMANOS
3.1) Equipe de Referéncia
DEZEMBRO 2022
o 20
CARGO/DATA X FONTE DE | SALARIO
(0] ~ -
N NOME ADMISSAO FORMACAO/CURSO REALIZADO C/H RECURSO | LIQUIDO PAR1C3:(I)ELA
. Aux. ServigosGerais . Recurso
1 Adriana Rafael Admissio: 18/05/2022 Ensino Fundamental Incompleto 30h/sem Municipal R$1.170,35 | R$ 329,25
. Aux. ServicosGerais ) .- Recurso
2 Ana Cristiane da Costa Admissio: 25/04/2022 Ensino Médio 44h/sem Municipal R$1.734,32 | R$ 550,58
Superior Completo — Psicologia e P6s-
Psic6loaa Graduacdo em Gestdo do SUAS / Servico ReCUr'so
3 Ana Laura Candela P g Social / Trabalho Social com Familia e 30h/sem _ R$ 2.363,07 | R$ 556,15
Admisséo: 14 /07/2022 ) o Municipal
Sociedade / Especializacdo Clinica
Fenomenoldgica Existencial
: . . Educador Social . . « Recurso
4 Daniel Henrique Martins Admissio: 05/08/2013 Superior Completo — Sistema da Informacdo | 40h/sem Municipal R$ 1.489,02 |R$ 1.250,91
Daniela de Oliveira Educador Social : . Recurso
5 G. Cazellotto Admissio: 03/02/2012 Superior Completo — Pedagogia 40h/sem Municipal R$2.121,11 |R$ 1.047,21
. Educador Social . . Recurso
6 | Fernanda Ap.do Nascimento Admissio: 14/01/2015 Superior Completo — Pedagogia 40h/sem | Municipal R$2.108,15 |R$ 1.008,29
Gabriela Cristina Basso Educadora Social : . Recurso
7 Cezarino Admissio: 17/11/2021 Superior Completo — Pedagogia 40h/sem Municipal R$1.143,60 | R$ 949,91
Helen da Silva Neves de Educador Social . . Recurso
8 Oliveira Admissio: 04/10/2016 Superior Completo — Pedagogia 40h/sem Municipal R$ 1.126,24 |R$ 1.008,29
Educador Social . . Recurso
9 Izabela Fernanda Mageste Admissio: 14/07/2022 Superior Completo — Pedagogia 40h/sem Municipal R$2.106,13 | R$ 491,40
Jaqueline Alves de Oliveira Psicéloga Superior Completo — Psicologia, Pds- Recurso
10 Santos Admissdo: 11/04/2018 | Graduagdo em Autismo e Gestdo do SUAS 40n/sem Municipal R$1.509.43 |R$1.352,24

3
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Superior Completo - Servico Social e Pos-
- . . Assistente Social  |Graduagdo FHTM no Trabalho com Familias/ Recurso
1 Leticia Aleixo Brancaglion Admissdo: 05/09/2018 Gestdo do SUAS / Contabilidade das 30n/sem Municipal R$1.347,56 |R$ 1.093,70
Organizagdes do Terceiro Setor
. . Educador Social . . Recurso
12 | Luis Henrique C. SoaresSantos Admissio: 17/09/2019 (Cursando) Superior — Pedagogia 40h/sem Municipal R$ 1.159,51 | R$ 969,36
. . CoordenadoraSocial . . Recurso
13 | Maria de Lourdes Santos Silva Admissio: 02/07/2007 Superior Completo - Pedagogia 40h/sem Municipal R$ 3.187,52 |[R$ 1.480,98
Auxiliar de Servigos ReCUISO
14 | Maria Elisabete de Figueiredo Gerais Ensino Médio 44h/sem Municipal R$1.748,41 | R$ 816,78
Admissao: 17/01/2022 P
. . . . Assistente Social . . . . Recurso
15 | Maria Leticia BeneditoSalvio Admissio: 20/01/2022 Ensino Superior Completo — ServicoSocial | 30h/sem Municipal R$ 2.356,18 | R$ 981,71
. . Aux. Servicos Gerais . Recurso
16 | Marinalva Raimundo Carvalho Admissio: 09/06/2016 Ensino Fundamental 44h/sem Municipal R$ 450,25 | R$ 869,95
Assis. Recurso
18 . . . Administrativo (Cursando) Superior Administracéo 40h/sem . R$2.190,63 |[R$ 1.035,41
Roberta Disselli Zenati Admissio: 13/04/2016 Municipal
AUX. Superior Completo — Servigo Social e cursando Recurso
19 | Susana Raquel PereiraOliveira Administrativo perio pleto ¢0 40h/sem C R$ 1.337,15 | R$ 776,33
o Pds-Graduacdo em Gestdo do SUAS. Municipal
Admissao: 11/04/2018
. S Educador Social . . . Recurso
20 Thiago Simioni Leite Admissio: 12/07/2018 Ensino Superior Completo - Direito 40h/sem Municipal R$ 2.130,96 | R$ 988,83
* Daniel Henrique Martins — Férias 19/12/ 2022 4 17/01/2023
* Gabriela Cristina Basso Cezarino — Férias 19/12/ 2022 4 17/01/2023
* Helen da Silva Nuves de Oliveira — Férias 19/12/ 2022 & 17/01/2023
* Jaqueline Alves de Oliveira — Férias 19/12/ 2022 4 17/01/2023
* Leticia Aleixo Brancaglion — Férias 19/12/ 2022 & 17/01/2023
* Luis Henrique C. Soares Santos — Férias 19/12/ 2022 4 17/01/2023
* Marinalva Raimundo Carvalho — Férias 19/12/ 2022 & 17/01/2023
4
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* Maria Leticia Benedito Salvio — Atestado 15/12/2022 & 19/12/2022
* Miriam Geraldo — Demissdo em: 13/12/2022, com rescisédo no valor de R$ 9.869,63 pago com Recurso Préprio
* Roberta Disselli Zenati — Férias 21/12/2022 4 04/01/2023
* Thiago Simioni Leite — Cumpriu aviso prévio de 08/12/2022 a 06/01/2023



- ~ ~ - A -

~ 7

LENTP\O Av. José Maria de Almeida Prado n° 365 - Jd Pedro Ometto - Jal / SP - Fone (14) 3622-3142

ROMOCTON / CNPJ 50.228.097/0007-58 - Inscri¢cdo Municipal 44.475
] I\Q [}IOL K N/\I Utilidade Publica Federal - Decreto 46929/59
1SJ SAQ JOSE Utilidade Plblica Estadual - Decreto 33878/58

Utilidade Publica Municipal — Lei 4.044 de 03/07/2006
V. APRESENTACAO

O Centro Promocional S&o José — Colmeia como é conhecido na cidade de Jad, foi fundado
em 03 de fevereiro de 1967, porém, oficializada somente em 1970. Entidade sem fins lucrativos
tem como Viséo de futuro ser um ambiente transformador, estimulando o conhecimento, a
autovalorizacdo e o desenvolvimento das potencialidades e talentos. Sua missdo é ajudar as
pessoas a desenvolverem competéncias para gerir com sucesso a propria vida através de um
processo de qualidade que estimule a autonomia e a responsabilidade social.

A entidade executa o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV para
crianca e adolescente de 6 a 15 anos. Trata-se de um servico de Protecdo Social Béasica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), regulamentado pela Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais.

O SCFV possui carater preventivo e proativo, tem por foco a constituicdo de espaco de
convivéncia, formacéo para a participacdo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da
autonomia das criancgas e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa
faixa etaria. As intervencdes devem ser pautadas em experiéncias ladicas, culturais e esportivas
como formas de expressdo, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Inclui
criangas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras
violagdes, cujas atividades contribuem para resinificar vivéncias de isolamento e de violacdo de
direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidade e
na prevencéo de situagdes de risco social.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos complementa as a¢des da familia e
da comunidade na protecdo e desenvolvimento de criancgas e adolescentes e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais, assegurando espacos de referéncia para o convivio grupal,
comunitario e social, além do desenvolvimento de relagGes de afetividade, solidariedade e respeito
mutuo.

Tracamos uma linha de trabalho com nossas criancas desde a infancia até a sua adolescéncia
dando continuidade a formacéo do individuo, onde através de projetos direcionados, procuramos
estimular as criancas e adolescentes a desenvolverem habilidades, raciocinio l6gico analitico,

cultural e novos talentos.
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V. OBJETIVO

4.1) Objetivo Geral
Desenvolver agdes que propicie o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos,

autonomia e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, contribuindo para prevencéo

a ocorréncia de situacdes de risco e vulnerabilidade social.

4.2) Objetivos Especificos

« Oportunizar espaco de sociabilidade, estimulando a convivéncia social e comunitaria e o
desenvolvimento de relagcdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo.

« Contribuir para o desenvolvimento integral de criancas e adolescente, incentivando-os a
serem protagonista de sua histéria e da sua vida em comunidade, ampliando sua visao de mundo.

« Formar cidaddos conscientes de si, do outro, da realidade que o cerca e da sua capacidade
de transformacao fortalecendo a autoestima.

« Complementar o trabalho social com familias atraveés de acdes que estimulem sua
participacdo nas atividades, bem como na protecédo e desenvolvimento de criancgas e adolescentes
e no fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

« Estimular a participacdo da vida pablica do territério, por meio de acbes que possam

desenvolver o senso critico e o exercicio consciente da cidadania.

\Y! PUBLICO ALVO/META: Atender a 300 (trezentas) criancas e adolescentes do
género masculino e feminino, com idade entre 06 e 15 anos em situacdo de risco e/ou
vulnerabilidade social.

Meta pactuada: Atender 300 criancas e adolescentes encaminhados pelos CRAS’s de
Referéncia de Jad.

Meta atendida em Dezembro/2022: Atendeu 283 criancas e adolescentes, onde o0s

CRAS’s Central e Léazaro Jorge ja foram informados das vagas. Atualmente estdo inseridas 196

familias.
4 N\
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De acordo com a meédia de frequéncia e faltas, no més de Dezembro, houve 55% de
presenca e 45% de falta, em ambos os periodos. As faltas se justificam pela dificuldade com o
percurso, mudangas climaticas, por questdes no ambito familiar, mudangca de enderego
residencial, problemas de salde com apresentacdo de atestado e dificuldade em relacdo ao
transporte publico, devido aos recessos dos feriados.

Durante o més, foram tomadas providéncias a fim de minimizar as auséncias das criancas

e adolescentes, tais como busca ativa por meio de contato telefénico e visitas domiciliares, além

de contato com a rede socioassistencial e unidades escolares.

VI PERIODO DE EXECUCAOQO: De segundas a sextas feiras das 7h00 as 17h00, com periodos

diarios de 4 horas, no contraturno escolar. Periodo de execugdo 01/12/2022 a 31/12/2022.
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M. RECURSOS

Cllaetr Valor Saldo anterior Va'of SEEONE .Sald,O

Recurso meés atual disponivel
Federal R$ 121.500,00 R$ 13.500,00 R$ 13.500,00 R$ 0,00
Municipal R$ 591.300,00 R$ 65.700,00 R$ 65.700,00 R$ 0,00
Total R$ 712.800,00 R$ 79.200,00 R$ 79.200,00 R$ 0,00

X ACOESE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Em Dezembro, as ac¢Oes desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituicdo composta
por educadores sociais, assistentes sociais, psicologas, coordenacdo e direcdo, contemplaram os
objetivos propostos no “Plano de Trabalho de abril a dezembro de 2022”.

No inicio de Dezembro, aconteceram os passeios para o Parque Aquatico Thermas Pacu
Parque e Pesqueiro Maeda, no qual, todas as criancas e adolescentes do servigo participaram.
Foram momentos de muita socializacdo e interacéo entre todos, oportunizando momentos de lazer
e muita diversao.

Nesse més aconteceu a caminhada “Juntos pela Vida” em prol a valoriza¢do a vida, onde
os atendidos do servigo, juntamente com os colaboradores, sairam pelos bairros do territério
mobilizando a populacdo. Essa acdo contou com o auxilio dos Agentes de Transito do municipio,
pois foi ultilizado a Carreta da Alegria e seus personagens para levar a todos pelos bairros.

Aconteceu a visita da profissional odontopediatra para conversar com 0s atendidos do
servico sobre a importancia da higiene bucal, escovacdo e cuidados basicos com os dentes, um
momento informativo e educativo, no qual, foi possivel a entrega de kit’s com escova e pasta de
dentes ao final do encontro.

Encerrando o més, aconteceu a tradicional Festa de Natal para as criancas e adolescentes,
possibilitando a entrega dos presentes de natal. A equipe do Centro Promocional Sdo José
proporcionou um almoco especial para os atendidos em seus respectivos periodos, além das

entregas de presentes natalinos.
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PRESTACAO DE CONTAS

Municipal: Neste recurso, foi gasto com material de limpeza um valor de R$ 348,00;
material descartavel R$ 69,10; houve também o pagamento do transporte para o Parque Maeda de
R$ 3.052,25.

Federal: Neste recurso, foram realizadas compras para alimentacdo no valor de R$
9.760,82; houve o pagamento de R$ 800,00 com gés de cozinha e com utilidade publica (energia
elétrica, telefone), um total de R$ 2.497,27; além do pagamento da Carreta da Alegria que foi
usada como transporte na Caminhada “Juntos pela Vida” no valor de R$ 935,90; e nesse més

houve o pagamento do passeio para o Parque Maeda no valor de R$ 5.467,50.
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Sendo assim, segue abaixo 0s dados quantitativos das a¢bes/atividades realizadas:
MES: Dezembro/2022

Acdes/Atividades Quantidade
Acolhida 11
Busca Ativa 06
Contato telefénico com as familias 25
Atendimento com as familias presencial 03
Visita Domiciliar 04
Atendimento via Whatsapp com familias 135
Atendimento com as Criancas e Adolescentes 31
Reunido da Equipe Técnica 01

CRAS Central — 03
CRAS Lazaro Jorge — 04

Contato com a rede de servigos socioassistencial . A
Secretaria de Assisténcia

Social - 02
Contato com a rede de servigos intersetoriais Secretaria de Mobilidade Urbana — 01
Acdes Coletivas
Passeio Parque Aquatico Pacu/Maeda 03
Caminhada Juntos Pela Vida 03
Piquenique 02
Festa de Natal 02
Oficinas/Grupos
- - : SESI-01
Oficina de Pratica Esportiva JUDO - 01

10
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ACOES/ATIVIDADES COLETIVAS

ACAO: AtualizacBes dos Prontuarios

OBJETIVO: Atualizar os prontuérios dos participantes do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

RESPONSAVEIS: Leticia e Maria Leticia (Assistentes Sociais); Ana Laura e Jaqueline
(Psicélogas).
LOCAL.: Centro Promocional So José

MES: Dezembro/2022
PERIODO: Manha e Tarde
DESENVOLVIMENTO:

Mensalmente € realizada a atualizacdo dos prontuarios das criangas e

adolescentes que frequentam o servigo, apos 0s acolhimentos e esclarecimento de dividas
realizadas com as familias e usuérios por meio de contato telefénico, mensagens via
whatsapp e/ou presencialmente. Neles sdo colocados todos os contatos feitos com o0s
CRAS’s, CREAS, Conselho Tutelar e outros servigos da rede, quando necessario. Além
das discussdes de casos compartilhados entre as técnicas, registros de buscas ativas e
outras informacgfes necessarias dos usuarios.

Nos prontuarios também foram registradas as comemoracdo de aniversario e

entrega de uma caixa de som para os aniversariantes do més de Dezembro.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e ter autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de realizar
tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar da convivéncia social em familia,
grupos e territério; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito a aprender e experimentar; Direito de
ter direitos e deveres; Direito a comunicacdo; Eixo: 3- Participacdo: Participacdo no

servico; Participacdo como cidaddo; Participacdo nas politicas publicas.

11
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ACAO: Discussio de casos

OBJETIVO: Discutir situacbes identificadas, referente as criancas e adolescentes
atendida pelo Centro Promocional S&o José.

RESPONSAVEIS: Psicologas (Ana Laura e Jaqueline) e as Assistentes Sociais (Leticia e
Maria Leticia).

LOCAL.: Centro Promocional Sdo José
MES: Dezembro/2022

PERIODO: Manhi
DESENVOLVIMENTO:

A equipe técnica se reuniu para discutir sobre alguns casos de criangas e
adolescentes atendidos pela entidade, para que assim sejam realizadas as melhores
estratégias para 0s mesmos. A acdo se faz necesséria, visto que, atraves desse
compartilhamento, ha possibilidades de mais solu¢des de demandas e minimizagdes de
riscos e garantia de direitos através de intervencdes, além de proporcionar um ambiente

mais adequado e acolhedor.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emoc¢do e ter autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relacdes sociais, Capacidade de encontrar solugcbes para os conflitos
em grupo; Capacidade de realizar tarefas em grupo; Eixo: 2- Direito de Ser Direito a
comunicacdo; Eixo: 3- Participacdo: Participacdo das politicas publicas; Participacdo no

servigo; Participacdo no territdrio; Participacdo como cidad&os.

*Nao houve registro fotografico*
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ACAO: Pesquisa de Satisfagio

OBJETIVO: Identificar a demanda atendida e/ou n&o alcangada

PARTICIPANTES: Usuarios e familias atendidas do C.P.S.J
LOCAL: Residéncia das familias dos usuarios

MES: Novembro/Dezembro de 2022
DESENVOLVIMENTO:

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS USUARIOS E FAMILIAS
ATENDIDAS PELO CENTRO PROMOCIONAL SAO JOSE — COLMEIA

A equipe técnica disponibilizou, por meio impresso, o formulario para pesquisa com
0 intuito de mensurar a participacdo e a eficacia do trabalho presencial, com isso, sendo

enviadas as questdes para 0s usuarios e familias responderem em suas residéncias.

QUESTOES PARA A PESQUISA E RESULTADO DA PESQUISA
241 Registros

1. Como vocé e sua familia avaliam o0 nosso servico:

250
228
200
150
100
50
10 3 0
O T _ T T 1
6TIMO BOM REGULAR RUIM
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2. A familia participou das ac¢des desenvolvidas pela instituicdo?

300

241

250

200 -

150 -

100 -

50 -

30

SIM NAO

Justificativas relatadas pelas familias devido a ndo participagéo:
¢ Os horarios ndo coincidem;

¢ A crianga/adolescente iniciou no projeto no mesmo més;

e N&o conseguiram comparecer;

e Questdes de saude;

¢ O responsavel ndo comparece, mas a crianga compareceu;

¢ Falta de tempo;

e Responsavel estava trabalhando;

¢ Nao tinham condigdes para o transporte;

e Crianca/adolescente iniciou no S.C.F.V ap0s as datas das festas;

I 14
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Festas nas quais a familia participou:

180

161 159

160 -

140 -

120 -

100 -

60 -

20 +

FESTA JUNINA FESTA DA FAMILIA ENCONTRO COM AS
FAMILIAS

3. Como vocé e sua familia avaliam os eventos promovidos pela instituicdo?

250
203
200
150
100
50
33
H -
O T T T 1
OTIMO BOM REGULAR RUIM
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4. Vocé e sua familia tém alguma critica ou sugestdo quanto as acles (Festas,
reunides, encontros, etc)?

e Tudo bem organizado;

e Todos 6timos, s6 tenho agradecer;

e Excelente;

e Tudo perfeito;

e Nenhuma critica, ao contrario somente elogios por tanto amor e carinho com nossos
filhos;

e V/océs estdo de parabéns com tudo que fazem;

e Tudo muito bem organizados, beleza e vocés estdo de parabéns;

e \/océs estdo de parabéns, cuidam muito bem das nossas criancas;

¢ Os eventos sdo muito bons, deveria ter mais ao ano, se possivel;

e Tenho apenas elogios, colmeia é um 6timo lugar para nossos filhos;

¢ Os encontros sdo sempre muito bem organizados;

e Se os horarios das festas fossem de manhd, conseguiria ir;

e Estamos satisfeitos;

e Somente parabéns vocés pelo excelente trabalho realizado com meu filho;

e Tudo muito maravilhoso;

e Sugestdo: Reunides a noite durante a semana;

e E muito bom, parabéns;

e E muito bom, as criancas amam ir na colmeia;

¢ \/océs sdo incriveis;

o Perfeita;

e Todos 0s encontros sdo 6timos;

e Maravilhosas. Agradecemos sempre;

e Ficamos maravilhados ao ver o trabalho e organizagdo de vocés;

¢ Vocés sdo um méaximo, que Deus abencoe a vida de cada um.
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5. Como vocé e sua familia avaliam os atendimentos realizados pela equipe?

250
213
200
150
100
50
15
2 0
0 T - T T 1
OTIMO BOM REGULAR RUIM

6. Vocé e sua familia tém alguma critica ou sugestdo quanto aos atendimentos
realizados pela nossa equipe.
e Continuem com essa dedicacdo com os pais e crian¢as que é maravilhoso;
e Somos bem atendidos, sem reclamacao;
e Todos 6timos, so tenho a agradecer;
e Estdo de parabéns;
e Ndo temos criticas. Adoro a colmeia ela cuida muito bem do meu filho.
e Continuem com o 6timo atendimento;
e S6 tenho que agradecer, pela compreensdo de sempre e o cuidado com nossos filhos;
e Todos Bons;
e Somente elogios;
e Tudo que vocés fazem é muito bom; parabéns pela organizacao;
e Se melhorar estraga;
e Tudo 6timo;
e S6 elogios. Vocés nos recepcionam muito bem;
e Admiramos o trabalho de vocés e temos ciéncia de que ndo é fécil lidar com tantas

diferentes. Parabéns pela iniciativa e por fazerem sempre o melhor;

e S6 tenho agradecer muito, por tudo. Por cuidar tdo bem do meu bem maior;

M 17
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e Tudo perfeito;

e S30 todos 6timos;

e SO0 elogios;

e Otimos demais;

e S0 agradecimento;

e Atenciosos;
e S0 agradecimento;

e Eu acho que vocés

e Minha filha fala que o atendimento da equipe é muito bom;

e Continue assim que esta muito bom;

¢ N&o tenho reclamagcdes;

e Vocés estdo de parabéns;

e Nenhuma reclamacéo, vocés séo excelentes;

e E muito bom falar com vocés;

¢ Otimo atendimento;

¢ Vocés sdo maravilhosos, parabéns;

¢ A equipe é muito boa e super atenciosa;

7. Como vocé e sua familia avaliam as atividades realizadas com a

crianca/adolescente?

sdo capacitados para cuidar e gostam do que fazem;

250

200

150

100

50

216
21
] : °
OTIMO BOM REGULAR RUIM
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8. Vocé e sua familia tém algum elogio, critica ou sugestdo quanto as atividades
realizadas com as criancas/adolescentes?

e Atendimento sempre maravilhoso com nossos filhos, em cuidado e carinho sem
igual;

e Melhor lugar parar deixarmos minha princesa, confio e fico tranquila sabendo onde
esta e que esta bem cuidada. Gratiddo!

e Nada a dizer, para mim esta tudo bem, meu filho adora ir ao projeto;

e Excelentes profissionais as criangas adoram sé tenho a agradecer;

e S80 Otimas, as criancas adoram.

e As atividades além de exercidas fazem muito bem para o aprendizado. Minha filha
tem aprendido muito;

e Agradecimento por todos sdo 6timos. Otimas atividades;

e S0 elogio para essa equipe;

e Somente parabenizar;

¢ Tudo perfeito;

e Atencdo que d&o as criangas é 6tima, e tenho retorno maravilhoso em casa;

e Continuem sempre assim;

e Parabéns;

e Meu filho adora a colmeia, cuidam muito bem dele! Agradeco o carinho que tem
pelo meu filho;

e Gratidao a Deus. Que Deus abencoe cada um;

e S80 6timos e recebem bem as criancas;

¢ Minha filha gosta de tudo, eu também;

e A equipe esté de parabéns, tudo sempre bem organizado;

e Acho 6timo o trabalho de vocés, minha filha adora ir e fala muito bem de todos
inclusive da faxineira que ela fala que trata ela muito bem. Obrigada por tudo que
fazem pelas criancas que Deus abencoe;

e Muito bom;

¢ \/océs sdo incriveis;

e S30 6timas;
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e Muito essencial;

e Sim, é 6timo tudo e todos;

e Sim. Associacdo é 6tima ajuda as familias. Meu filho adora e fala de muitas coisas
boas;

e Otimo:

¢ Ele gosta muito de frequentar a colmeia;

e Vocés estdo de parabéns em tudo que fazem, eu s6 tenho que agradecer.

e Estou feliz com todas as atividades;

e Parabéns pelo trabalho;

e Eles gostam muito. Mas sugiro mais atividades relacionadas ao esporte e cultura;

e Minha filha adora as atividades;

¢ As atividades realizadas sdo muito boas;

e Excelentes as atividades e o atendimento de vocés, muito obrigada pelo cuidado com
nossas criancas;

e O servico é 6timo e ajuda muito com as criangas. Obrigada;

e Pra mim vocés estdo de parabéns, vocés sao muito atenciosos;

e Gostaria de parabenizar toda a equipe pelo trabalho exercido e o cuidado com todas
as criancas;

e Estdo de parabéns, as criangas amam ir a colmeia;

e Vocés sdo excelentes com meus filhos, sé tenho a agradecer;

e As criancas sdo tratadas com educacdo, respeito e carinho;

e As atividades ajudam o desenvolvimento da crianga e do adolescente;

e A instituicdo tem sido muito fundamental no desenvolvimento do meu filho, so
tenho a agradecer;

e Em minha opinido vocés fazem um trabalho maravilhoso;

e Nenhuma critica, meu filho adora as atividades;

¢ As atividades sdo importantes e tem ajudado no desenvolvimento da minha filha;

e Parabéns pelo projeto, Deus abencoe vocés;

¢ O Centro Promocional S&o José é 6timo;

e Atividades s@o maravilhosas, a equipe € nota 10;

e Gosto muito no projeto, pois minha filha é bem acolhida e bem tratada;
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e SO tenho agradecer a cada um de vocés, vocés fazem um Otimo trabalho, muito

importantes para todos;

e SO tenho agradecer;

e Muito bom, acho 6timo as atividades;

e S0 Gtimas, amamos;

e Fico feliz s6 de saber que meus filhos estdo muito felizes. Obrigada;

e Muito bom o trabalho desenvolvido, pelas palestras, por tudo que é abrangido;

e Sdo todos 6timos, meu filho adora participar da colmeia;

e Estou satisfeita com as atividades;

o As atividades realizadas séo boas;

e Maravilhoso tudo muito bom;

e \/océs estdo de parabéns, a colmeia nunca deve acabar, parabéns;

e Excelente para o desenvolvimento das criancas;

e Fico feliz s6 de saber que meus filhos estdo muito felizes. Obrigada.

e Excelente para o desenvolvimento das criancas;

e Eu acho muito importante para as criangas, pelo menos se ocupam com algumas
coisas boas;

e S6 elogios, € uma pena que eles crescem e param de frequentar a instituicéo;

e Gostaria de agradecer o trabalho que vocés fazem com as criangcas é muito
satisfatorio;

e Tudo 6timo com amor, carinho e as criancas adora ir ao Centro Promocional S&o
José;

e Agradecer por todo carinho;

e \Vocés estdo de parabéns, continuem assim cuidando com muito amor dos nossos
pequenos;

e Eu fico feliz, porque ele é feliz ai na colmeia, sugiro que eles pratiquem mais futebol
na hora de educacao fisica;

 Otimo. S6 tenho agradecer. Lindo trabalho realizado com as criangas;

e S6 tenho agradecer por tudo que tem feito por eles;

e SO tenho agradecer pelo amor e carinho que vocés tém com as criangas e

adolescentes;
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e Continuem assim vocés tem muito valor, nas méos de Deus. Obrigada por tudo;

e Ele gosta das atividades, fala bastante sobre elas e vejo que ele é bem cuidado e ele
guarda as atividades que faz na colmeiga;

e Tudo 6timo, meus filhos melhoraram muito depois que comecaram a frequentar o
Centro Promocional S&o José;

e Tudo 6timo foi o melhor lugar que meus filhos foram bem recebidos;

e Eu acho bom, e ndo mudaria nada;

« Otimo, amo o jeito que ela fala de vocés;

9. Vocé e sua familia sentem que a crianca/adolescente gosta de participar do

Nosso Servigo?

250 736

200 +

150 -

100 -

50 -

SIM NAO

Justificativas:
e Por tudo de bom que eles recebem na colmeia;
e Porque ela chega e sempre fala que gosta muito de ir pra colmeia;
e Eles sempre vém felizes e satisfeitos;
e Ela gosta de participar para fazer novas amizades;
e Ele gosta muito das atividades desenvolvidas na associacdo e de ficar com o0s
colegas;
e Ele adora brincar com as outras criangas;

e Porque eles ndo gostam de perder nenhum dia;
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e VVem comentando tudo que acontece e ndo quer perder um dia de comparecimento;

e Chega todo dia muito falante e contando o que faz;

e Gosta de frequentar;

e Sempre vem com falando com muito carinho e alegria da colmeia;

e Ndo gostam de faltar e sempre que chegam elogiam e falam com alegria sobre a
instituicao;

e Fica animada e muito feliz;

e Porque € legal e divertida;

e Eles gostam. Mas &s veze eles tém dificuldade em acordar cedo, eles ainda nédo
acostumaram;

e Tem muitas atividades, se alimentam muito bem e eles ndo ficam na rua aprendendo
0 que nao presta;

e Eles amam participar da instituicao;

¢ Meu filho gosta muito;

e Super elogia, vai toda empolgada para a entidade;

e Eles amam ir para o projeto;

e Porque faz bem para o desenvolvimento da crianga;

e Porque ele fala muito bem da colmeia;

e Eles brincam, fazem atividades, comem e sdo cuidados enquanto trabalho, fico mais
tranquila;

e Ela ama muito a colmeiga;

e Ele sempre chega comentando a respeito das atividades e alimentacéo;

e Por tudo que tem proporcionado de bom a eles;

e Aprende muitas coisas novas. Principalmente a respeitar e se comunicar melhor com
a familia;

e Meu filho adora sempre conta que brincou e das atividades ele ama;

e Eles amam ir a colmeig;

e Esta ajudando muito meu filho interagir com as outras criangas;

e Meu filho sempre fala bem;

e Porque ela fala que gosta, que a trata muito bem, e as atividades séo legais e adora a

comida da colmeia;
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e Minha filha ama;

e Sempre comentando com entusiasmo;

e Brinca com as criancas;

e Para ela é uma forma de aprendizado e faz amizade com outras criancas;

e Pelas brincadeiras;

e Ele estd sempre elogiando e com muita vontade de ir;

e Porque dé& para ver nas criancas e adolescentes que estéo felizes;

e Gostam as atividades e comidas;

e Esse ano foi o primeiro dele, e 0 mesmo gosta;

¢ Ele ndo reclama de levantar para ir a colmeia;

e Porque eles ndo querem perdem nenhum dia;

e Porque tudo que é ensinado eles amam, inclusive a alimentacéo;

e Porque é importante;

¢ Na&o fica sozinho em casa;

¢ Aprende a se comportar de ante a sociedade;

e Diverte-se;

e Ele fica muito chateado quando ndo pode ir, e super empolgado para ir sempre. Até
chora se falta;

e Ele mesmo fala que gosta;

¢ Ele gosta demais;

e Minha filha fala que adora, porque os tios cuidam muito bem dela;

e Porque ele gosta;

e Porque todos os dias ndo querem faltar, e ficam ansiosos pelo horario de irem;

¢ Ele conta tudo o que fez tudo contente;

¢ Ele fala todos os dias que ama ir a colmeia;

¢ Ele chega todo empolgado, contando como foi o dia dele;

¢ Ele aprende bastante coisas com a colmeia;

e Ela gosta de participar por causa das atividades e gosta de fazer novas amizades;

e Tem estado mais disposta e animada;

e Adora ir para a colmeia;

e Tem amigos;
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e Porque ele se sente bem mais animado;

e Minha filha ama, porque desenvolve a coordenacdo motora e psicoldgica das
criancas e ajudam muitas familias e criangas;

e Porque é muito importante;

e Porque ele sempre fala o que est4 aprendendo e ele adora;

e Pelas atividades, amizades, carinho recebido de todos.

e Ele sempre comenta com a gente que adora ir para a colmeia;

e Ndo quer perder um dia;

e E o lugar preferido da minha filha;

e Porque tem criangas para brincar;

e Por serem atenciosos e amorosos com as criancas;

¢ Pelos amigos, festas e educadores;

e Amigos, festas e educadores;

e E 6timo e ajuda muito o adolescente;

e Gosta muito da colmeia;

e Toda vez ela vem contente e fala que gosta muito da colmeia;

¢ Nunca reclama, raro quando pede para faltar;

¢ Sim, ela se sente a vontade os trabalhos desenvolvidos ajudam na parte emocional;

e Bom cuidado, boa alimentacdo, brincadeiras e seguranca enquanto trabalhamos;

e Além da variedade de atividades, ela tem contato com outras criancas;

e Porque ela aprender bastantes coisas, desde convivéncia como ajudar o proximo,
sempre pensando no coletivo;

e Porque se sente bem e aprende também;

e As vezes ndo quer ir para a escola, mas na colmeia néo quer faltar.

e Por que conhece varios amigos e brincam bastante;

e Pedem prair;

e Pedem muito para ir;

e Pra brincar e se divertir e a atividade é mais legal;

e Porque nem se estiver chovendo ele quer ficar em casa;

e Com certeza, meu outro filho que frequentou sente falta até hoje. A equipe € muito

atenciosa, carinhosa, amorosa, tudo de bom.
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¢ Minha filha elogia bastante vocé e agente percebe isso quando vamos a colmeia;

¢ Ela fala muito bem do projeto;

e Porque ele gosta, a colmeia da muita atencdo para ela e as brincadeiras ela adora;

¢ Divertem-se e aprende muito;

e Depois que minha filha comegou a participar da colmeia, ela mudou bastante em
todas as areas;

e Porque eles se desenvolvem e aprendem a ser mais comunicativos;

e Porque a participacdo deles na colmeia € um grande incentivo para o
desenvolvimento e aprendizado das criancas;

e E 6timo;

e As brincadeiras, esportes, comes e bebes e festas;

e Porque a participacdo deles na colmeia € um grande incentivo para o
desenvolvimento e aprendizado das criancas;

e Ele se desenvolveu muito, cada dia aprende algo novo;

e Gosta de participar pelas brincadeiras;

e Ele se sente bem acolhido;

e Porque a participacdo deles na colmeia € um grande incentivo para o
desenvolvimento e aprendizado das criancas;

e Chega em casa super contente, sempre falando bem da entidade;

e Porque a crianga aprende muito coisas boas;

e Porque ele ndo parava pedir para colocar ele;

e Sim, é importante e ajuda muito no desenvolvimento;

e Ele pode encontrar os amigos e aprender coisas novas;

e Ele ama a atencdo que recebe ai e também as atividades, as refei¢Bes, tudo que
desenvolve na instituicao;

e Ele fala que gosta muito;

e Porque ele sempre quer ir as atividades mesmo quando esta doente;

e Ela ama a comida e volta sempre animada, gosta dos passeios e da interagdo com 0s
amigos;

e S0 falta se realmente for necessario, ndo gosta de perder nenhum dia;

¢ Ela faz bastantes comentarios positivos em casa;
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e E um lugar que ela se sente acolhida;

e Porque faz muito bem para nossos filhos ndo ficarem na rua e aprendem muitas
coisas;

e Ela so fala coisas boas da colmeia, ela ama;

e Porque ele sempre fala como € bom o dia dele;

e Ele gosta de brincar e ir ao parquinho;

e S80 bem cuidado, ganharam conhecimento e sdo bem desenvolvidos;

e Meu filho adora ir para a colmeia;

e Porque eles falam;

e Porque eles falam;

¢ Ele ama, nunca quer faltar;

¢ Ele mesmo fala que gosta muito;

e Eles nunca querem faltar;

e Sempre chegar todo animado;

e Ele gosta muito de participar da colmeia;

e As atividades séo boas;

e Porque eles amam;

e Muito bom;

e Bom para desenvolvimento;

e Eles brincam e aprende;

e Ela sempre quer ir, fala muito do projeto;

e Muito, por ter varias atividades e serem bem alimentados;

¢ Porque ela fala muito bem da colmeia;

e Ela é bem tratada € bem legal e gosta muito;

e Incentivo escolar;

¢ Meu filho ndo gosta de perder nenhum dia;

e Aprendem muitas coisas
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10. Como vocé e sua familia avaliam refeigdes oferecidas pela instituicdo?

250 5
200
150
100
50

11 4 0
0 T - T T 1
6TIMO BOM REGULAR RUIM

11.  Vocé e sua familia tém alguma critica ou sugestdo quanto as refeicdes
oferecidas pela Instituicdo?
e Sim, gostariamos de receber uma marmitinha da comida maravilhosa de tanto que
eles elogiam;
e Nao temos nenhuma critica, apenas dar os parabéns;
e Tudo maravilhoso;
e As cozinheiras estdo de parabéns;
e Otima;
e Eles gostam muito das refeigdes;
e E muito boa;
o As refeicBes sdo boas;
e V/océs estdo de parabéns por tudo;
e Meu filho adora as refeicoes;
e Minha filha adora e conta sempre 0 que comeu;
o As refeicBes sdo boas;
e As criancas s6 elogiam;
e Eles sempre falam muito bem;
e Meu filho fala muito bem e gosta muito;

¢ A minha filha sempre fala bem da comida, diz que é comida deliciosa;
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e Otimas refeicdes caprichadas e muito bem elaboradas;

e Sugestdo: Mandar uma marmita para as familias, porque as criancas fazem inveja
das comidas gostosas.

e As criancas adoram e comem bem;

e Meu filho ama a comida da colmeia;

e Sempre de qualidade;

o As refeicBes sdo Otimas é 0 que as criancas gostam;

e Tudo perfeito;

e As alimentagdes sdo de muita qualidade, fazem toda a diferenca;

e Somente agradecer, muitas vezes percebo que gracas a vocés ela continua se
alimentando muito bem;

e Meu filho sempre diz que ndo come na escola para almocgar no C.P.S.J;

e Maravilhosa;

e Otima;

e Elogios;

e Perfeita;

e S80 maravilhosas;

e Meu Deus como reclamar, eles se alimentam melhor do quem casa;

e As comidas sdo 6tima, muito saudavel, gostosa, minha filha adora;

¢ As criancas comentam que muito boa as comidas da colmeia;

o Perfeita;

e Ela até passou a comer alguns alimentos que ndo comia;

e Excelente comida;

e E t40 boa que nds ja comemos varias fezes;

e Meu filho fala muito bem;

e S&o refeicOes excelentes e deliciosas;

e Vocés estdo de parabéns
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12. Vocé e sua familia indicam a nossa institui¢cdo para outras familias?

250

234

200 -

150 -

100 -

50 -

SIM NAO

13. Se a crianca/adolescente ndo participasse deste Servico, ela ficaria onde neste

periodo?
120
108
100
82
80
60
40 e
20 P
0 . . .
EMCASA EMCASACOM  NARUA OUTROS
SOZINHO(A) RESPONSAVEL

e Teria que pagar alguém para cuidar;

e Ficaria com a minha tia;

e Com alguém responsavel;

e N4o o que seria de mim, sem a colmeia;

e Provavelmente teriam que ir para a casa dos avos em outro bairro;
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e Iria arrumar uma pessoa responsavel pra ficar com ele;

e Com alguma vizinha;

e la ficar em casa sozinho até a hora de ir a escola;

e Com uma moca,;

e Teria que me virar para alguém cuidar dele, de ultimo caso sair do trabalho;
e Teria que arrumar alguma pessoa para cuidar dela;

e Pagar uma baba;

e Comigo (mée) nos dias que ndo trabalho e nos outros dias na casa da avo e tia;
e Provavelmente pagaria alguém, mas infelizmente ndo temos essas condicdes;
e Ficaria sozinho, porque temos que trabalhar;

e Com cuidadora;

e Teria que arrumar um baba;

e Nao iria pode voltar a trabalhar, por ndo tem com quem ele ficar;

e Teria que pagar alguém, ndo tem com quem deixar direto;

¢ Ficaria em casa sozinho;

e Se eu precisar trabalhar fora ele ficaria em casa sozinho;

¢ Meu filho ndo para em casa, ele foge, fica na rua;

e Sinceramente eu ndo sei como seria.

e Com o irmé&o que € maior de idade;

e Com a moga que olha umas criangas da mesma rua;

e Nao tenho familia em jau;

Escreva aqui caso haja outras sugestoes, criticas e elogios que achar necessario.

e Tenho apenas que parabenizar a todas, sdo todas excelentes e atenciosas tanto para
as criancas e pais;

e A fala e o desenvolvimento dela melhoraram muito. Parabéns!

¢ O projeto é muito importante, ajuda muitas criancgas e agradeco tudo que fazem com
as criancas, a atencdo, dedicacdo. Que Deus abencoe cada um que faz sua parte.

¢ Venho agradecer a toda a instituicdo pelo trabalho realizado com as criangas, com
todo o carinho e respeito. O trabalho técnico, psicoldgico, a cada ensino e

experiéncia, vem plantando e cada cora¢do uma semente do bem. Gratidédo!!

¢ S0 elogios (bons), gratiddo pela dedicagdo de vocés.
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e Tenho que agradecer a todos sem excegéo, tudo que fazem pelas criancas e

adolescentes. Para mim e minha filha é um privilégio dela poder frequentar.
Agradeco todo ensinamento, alimentacao e atividade que vocés desenvolvem para
eles e toda familia. Fico muito feliz quando tem acdo para familia participar. Sinto a
proximidade da familia mais ainda com as criancas. Parabéns a todos, Deus abencgoe
VOCés!

e Acho tudo perfeito, o aprendizado que minha filha esté tendo, esta refletindo nela
dentro de casa. Agradeco por ela e por mim, tem me ajudado muito.

o Otima instituicéo, as criancas gostam e se diverte, a comida eles adoram.

e Agradego muito com terem aten¢do com meus filhos;

e S6 tenho agradecer o carinho e o cuidado com as criangas;

¢ A minha familia s6 tem agradecer por esse projeto, muito obrigada e parabéns;

e Gosto muito que meu filho participa da colmeia, € um 6timo lugar para ele enquanto
eu e meu marido estamos trabalhando, ficamos tranquilos;

e Somente agradecer a cada um de voceés, que faz parte desse grupo Séo José que Deus
continue abengoando cada um de vocés por terem tanto carinho, atencdo e amor por
nossas criancas;

¢ A colmeia é um projeto muito legal e as crian¢as adora frequentar. Ajuda muito as
criangas.

e E uma maravilha, se melhorar estraga.

e Gostaria de sugerir que nos horarios em que as criangas estiverem dentro das salas,
que tenha algum responsavel no patio supervisionando quando eles vao ao banheiro
ou tomar agua;

¢ O que tenho para falar de vocés é a agradecer tudo que vocés fazem de bom para
meus netos. Parabéns pelo trabalho e dedicacdo que Deus abengoe voceés.

e Minha filha gosta muito de todos e das tias e tios principalmente sempre fala da tia
Isabela, Leticia, Jaqueline e Marinalva. Gosta de comer arroz e carninha, fala que é
muito gostosa ela falou do programa (Claves).

e SO tenho agradecer a equipe inteira. Obrigada por tanto.

¢ O servico tem realizado muito bem as atividades, minha filha gosta de participar

desse projeto;

e S6 agradecer, meus filhos gostam de frequentar, cuidam bem das criancas as

32



A jaciio de Instruciio Popular e B f,'A'
CENTRO PROMOCIONAL SAO JOSE

CENTRO Av. José Maria de Almeida Prado no 365 - Jd Pedro Ometto — Jati / SP - Fone (14) 3622-3142
'ROMOCION/ CNPJ 50.228.097/0007-58 - Inscrigdo Municipal 44.475
l }\p ’B ‘[k QI( N/ \l Utilidade Publica Federal - Decreto 46929/59
|SJ ‘\/\O IO\\F Utilidade Publica Estadual — Decreto 33878/58

Utilidade Publica Municipal - Lei 4.044 de 03/07/2006

incentivam para o bem;

¢ Nao tenho criticas. Acho o trabalho de vocés 6timo;

e SO tenho que agradecer e parabenizara-los pelo trabalho e atencdo com meu filho,
pois sem o trabalho de vocés e sem a entidade ele ficaria sozinho em casa, pois
trabalho o dia todo. Ele adora frequentar o centro e por mim ele ficara até o ultimo
ano. Obrigada por tudo!

e Obrigada por vocés existirem, por cuidar tdo bem das nossas criancas;

e Colmeia € muito boa. Ajuda no desenvolvimento das criancas e adolescentes;

e Toda equipe estdo de parabéns. Obrigada por tudo.

e E tudo muito bom, os atendimentos, festas tudo é muito bom. Agradecemos por tudo
que fazem pelas nossas criancas.

e S dizer que voceés sdo Otimas, estdo de parabéns;

e Meus filhos aprenderam muito na colmeia, agora € minha neta;

e Critica nenhuma, ndo tem motivo e meu filho aprendeu muita coisa, como eu e meu
irmdo que é tio dele que frequentou a colmeia. Entdo temos que agradecer a Deus em
primeiro lugar e a vocés. Obrigada por cuidar o meu filho e vocés estdo de parabens.

e Somente gostaria de agradecer a toda equipe por cuidar bem de nossos filhos.
Obrigada, que Deus abencoe cada um de VOCEés;

e Uma associagdo O0tima que pensa nas pessoas ajuda o proximo;

e Como sempre toda minha gratidao a essa instituicdo e aos funcionarios. Obrigada
por proporcionar a minha filha coisas que em casa eu néo teria condicdes de
proporcionar (alimentacdo variada, atividades, festas e passeios). Sem falar no ensino
sobre os mais variados temas. Obrigada!

e Tudo 6timo, nada a desejar;

¢ Acredito que minha filha seja tratada por todos os profissionais com muito carinho,
pois ela gosta muito de frequentar a colmeia;

e A colmeia é um lugar que pensa no proximo;

¢ \/oceés sdo 0timos, obrigada pela atengdo que vocés ddo das criancas;

¢ A Colmeia é muito importante em todos os sentidos, ensina o melhor as criancas,
estdo sempre presente. Uma tranquilidade para nos que precisamos trabalhar. Sei que

minha filha est& sendo bem cuidada. Obrigada por tudo. Deus abencoe a todos;

e Eu, como mée, sou muito grata por essa entidade que tem trabalhado no
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desenvolvimento psicologico e motivacional, com certeza é o complemento do que

falta no ensino fundamental e a minha maior alegria é saber que cada dia o projeto
planta sementes e da minha filha sera colhida para o bem;

e Umas pessoas que bom coracéo;

e S6 tenho a agradecer toda a equipe pelo carinho e dedicacdo com as criancas;

e Agradeco Associacdo Sao José, muito obrigada a todos os colaboradores, que Deus
abencoe vocés;

e Estdo de parabéns;

e SO peco a Deus que continue abengoando vocés e todos nés. Muito obrigada!

e Bom voceés estdo de parabéns, porque a minha filha fala que vocés sdo uma étima
equipe. Profissionais carinhosos;

e Eu acho que o Centro Promocional Séo José é muito bom;

¢ A entidade é 6tima os adolescentes amam;

e Agradeco pelo amor e cuidado com meus filhos. Sou grata a todos.

e Colmeia sempre foi uma institui¢cdo 6tima para meus filhos, ndo tenho que reclamar;
e SO tenho que agradecer a todos da institui¢do pela paciéncia com a minha neta e com
todas as crian¢as. Obrigada, que Deus 0 nosso criador abencgoe todos que cuida desta

instituicao;

¢ Obrigada por todo amor e cuidado, sou grata a todos por cuidarem tdo bem dos meus
filhos;

¢ Eu sou tenho agradecer a equipe maravilhosa. Gratidao a todos.

e Olha se melhorar estraga. E tdo bom que minha neta esta frequentando a colmeia
desde 6 anos e hoje esta com 12 anos. Amamos todos os funcionarios.

e Otimo trabalho realizado com meu filho. Na colmeia ele aprende muito, s6 tenho
agradecer;

e Como disse, 0 que vocés fazem pelos nossos pequenos, € maravilhosa, toda a equipe
desde tias da faxina. Estdo de parabéns.

e E um lugar que meu filho fala muito bem dos educadores, e também ajudou e
evolucdo dele. As palestras sdo muito importantes, ele sabe de tudo sobre educacéo,
respeito e amor ao préximo. Parabéns aos envolvidos.

e SO tenho que agradecer o carinho de todos os colaboradores, trabalho todos os dias

em paz, pois sei que meu filho esta em boas méos e cuidados. VVocés colaboradores
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fazem a diferenca nas nossas vidas. Muito obrigada a todos.

¢ Ndo tenho nenhuma critica, pelo contrario tenho s6 elogio, mas uma vez que Deus

abencoe cada um de vocés.

Como todo ano, foi realizada a pesquisa de satisfacdo no final de Novembro e
inicio de Dezembro de 2022, para mensurar o atendimento do servi¢co executado.
Atualmente estdo referenciadas 283 criancas e adolescentes, sendo atendidas 196 familias.

Obtivemos 241 respostas do questionario por meio impresso, no qual o0s
atendidos levaram a pesquisa para ser respondida nas casas; pudemos observar elogios e
também sugestoes.

A pesquisa teve como objetivo, mensurar se o trabalho esta sendo alcancado e
como adaptar novas formas do mesmo para atingir todos os usuarios e suas familias. Foi
observado que algumas perguntas ndo foram respondidas pelas familias, sendo assim, nao

tendo 100% das respostas.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos do
grupo. Eixo: 2- Direito de Ser: Direito de ter direito e deveres; Direito de pertencer;
Direito & comunicacdo; Eixo: 3- Participacdo: Participacdo das politicas publicas;
Participacdo no servico; Participacdo no territorio.
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ACAO: Passeios

OBJETIVO: Promover a socializacdo e interagdo entre as criangas e adolescentes,

oportunizando momento de lazer.

LOCAL.: Thermas Pacu Parque Aquatico e Parque Pesqueiro Maeda
PARTICIPANTES: Todos os atendidos e colaboradores da entidade
DIAS: 01, 02 e 09 de Dezembro

DESENVOLVIMENTO:

Nos dias 01, 02 e 09, os atendidos participaram dos passeios de encerramento do

ano de 2022 onde foi realizado no “Thermas Pacu Aqua Park”, um parque aquatico com
diversas piscinas e toboaguas, localizado nas proximidades do municipio de Jad. Houve
também o passeio ao Parque e Pesqueiro Maeda, localizado na cidade de Itu, que conta
com um complexo de lazer com parque aquético, pedalinho, teleférico, passeio de
trenzinho e belos jardins para passear e aproveitar 0 contato com a natureza. Para que 0s
passeios pudessem acontecer a entidade locou Onibus e vans acomodando todos os
participantes.

As turmas foram divididas para melhor organizacdo e cuidado com todos nos
locais, visto que, esses sdo passeios grandes que envolvem praticamente todos os
atendidos e a maioria dos colaboradores.

Para complementar esse momento de diversdo, o Centro Promocional Sao José
forneceu para todos os participantes lanches e almogos para deixar todos 0s passeios 0
mais agradavel possivel.

As atividades se mostraram extremamente positivas e de grande valia para as
criancas e adolescentes, visto que é momento de lazer, socializacdo com 0s amigos e
outros colaboradores. Todos se mostraram felizes e puderam desfrutar de um dia

diferente e divertido.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de encontrar solucGes para os conflitos
dogrupo. Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar
da convivéncia social em familia, grupos e territorio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito de
aprender e experimentar; Direito de brincar; Direito de ser protagonista; Direito de
adolescer; Direito de ter direito e deveres; Direito de pertencer; Direito de ser diverso;
Direito a comunicacdo; Eixo: 3- Participacdo: Participacdo no servigo; Participacdo
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\ como cidadao; Participacdo como cidadao; Participacdo nas politicas publicas.
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ACAO: Caminhada Juntos pela Vida

OBJETIVO: Proporcionar as criancas e adolescentes informaces e praticas de prevencéo

da vida, a fim de adquirir habitos saudaveis, possibilitando um pleno potencial de
crescimento e desenvolvimento humano com qualidade de vida.

PARTICIPANTES: Todos os atendidos e colaboradores da entidade

LOCAIS: Bairros: Jd. Padre Augusto Sani, Jd. Pedro Ometto e Jd. Orlando Ometto de Jad.
DIAS: 05, 06 e 07 de Dezembro de 2022

PERIODO: Manha e Tarde

DESENVOLVIMENTO:

Como fechamento das atividades desenvolvidas durante o ano referente a
Prevencao, nos dias 05 e 06 de Dezembro, foi realizada uma caminhada em prol da
valorizacdo da vida, com a participacao de todas as criancas e adolescentes do servico, no
qual contou com a colaboracdo da equipe técnica e também dos orientadores sociais.

Para que a caminhada acontecesse de maneira efetiva, a equipe técnica
confeccionou panfletos para serem entregues para a poulacdo dos bairros. Todos 0s
participantes estavam vestidos com a camiseta com o desenho da mascote escolhida pelos
atendidos como simbolo da caminhada, além da contratacdo Carreta da Alegria e seus
personagens, levando mais animacdo e mobilizacdo toda a populacdo. Além disso, para
seguranca de todos os atendidos, a equipe técnica também solicitou auxilio dos Agentes e
Transito do municipio, guiando-0s por todo 0 percurso.

Os orientadores sociais realizaram a confecgao de cartazes e pompons para mais
animacéo e alegria, podendo chamar mais atencéo da populagdo durante a caminhada.

Foram percorridos alguns pontos da cidade de Jau, como o centro da cidade e 0s
territorios de atendimento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo,
bairros Pedro Ometto, Orlando Ometto e Jardim Padre Augusto Sani, no qual foram
entregues 0s panfletos informativos a respeito da caminhada e também mandalas
confeccionadas pelas criancas e adolescentes atendidos no servico.

Foram dias de muita musica, alegria e participacdo dos atendidos bem como da

populagéo jauense.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emogdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos
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dogrupo. Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar

da convivéncia social em familia, grupos e territorio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito de
aprender e experimentar; Direito de brincar; Direito de ser protagonista; Direito de
adolescer; Direito de ter direito e deveres; Direito de pertencer; Direito de ser diverso;
Direito a comunicacdo; Eixo: 3- Participacdo: Participagdo no servico; Participacdo
como cidadao; Participacdo como cidaddo; Participagdo nas politicas publicas.
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ACAO: Jogos e Diverso

OBJETIVO: Promover a socializacdo e interacdo entre as criancas e adolescentes,
oportunizando momento de lazer.

PARTICIPANTES: Todos os atendidos da entidade

LOCAL: Centro Promocional S&o José

MES: Dezembro/2022

PERIODO: Manhi e Tarde

DESENVOLVIMENTO:

Durante a terceira semana do més de dezembro, foi realizado para os atendidos

do servico, diversos jogos e brincadeiras proporcionando momento de lazer e diverséo.
As Dbrincadeiras desenvolvidas foram: “Quem sou eu (versdo natalina)”,

circuito twister, torre maluca, jogo uno, pula pirata, quebra cabeca e cara-a-cara. As

atividades propiciaram o desenvolvimento de habilidades, concentracdo, comunicagédo

entre os participantes e capacidade de interacao entre todos.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos do
grupo; Capacidade de realizar tarefas em grupo; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito a
aprender e experimentar; Direito de brincar; Direito de pertencer; Direito & comunicacao;

Eixo: 3- Participacao: Participacdo no servico; Participacao no territério.
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ACAO: Confraternizar é bom - Piquenique

OBJETIVO: Proporcionar as criancas e adolescentes informacGes e préaticas de
prevencdo e preservacao da vida, a fim de adquirir habitos saudaveis, possibilitando um
pleno potencial de crescimento e desenvolvimento humano com qualidade de vida.
PARTICIPANTES: Todos os atendidos da entidade

LOCAL.: Centro promocional Sao José

DIA: 07/12/2022

PERIODO: Manh3 e Tarde

DESENVOLVIMENTO:

Em confraternizacdo com as criancas e adolescentes, foi realizado no més de

Dezembro, um pequinique no saldo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos. De forma voluntaria, 0s responsaveis pelas criancas e adolescentes, foram
convidados a colaborar com um prato de salgado ou doces para engrandecer esse
momento de harmonia entre todos.

O momento foi de grande alegria, compartilha e descontracdo. Apds todos

comerem e beberem, os atendidos puderam brincar, cantar e dancar.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade
de promover e participar da convivéncia social em familia, grupos e territério; Eixo: 2-
Direito de Ser: Direito de brincar; Direito de pertencer; Direito a comunicacdo; Eixo: 3-

Participacao: Participacdo no servigo; Participacdo no territério.
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ACAO: Festa de Encerramento

OBJETIVO: Oportunizar as criancas e adolescentes, momento de solidariedade,

fraternidade, respeito ao proximo e esperanca, que devem ser vividos por todos.
PARTICIPANTES: Todos os atendidos
LOCAL.: Centro Promocional Sdo José
DIA: 15/12/2022
PERIODO: Manhi e Tarde
DESENVOLVIMENTO:
O Centro Promocional Sdo José oportunizou para as criancas e adolescentes a

festa de encerramento e entrega dos presentes de natal, no qual, contou com a
colaboracéo de varias pessoas para que tornasse real este momento.

Foi confeccionado um cartdo com o nome da crianga, tamanho de vestimentas,
nimero de calgado e idade. O mesmo foi entregue para madrinhas e padrinhos
voluntarios a fim de presentea-los no encerramento do ano.

A acolhida foi realizada com mdsicas natalinas, foi também realizados gincanas,
bingos e brincadeiras para que este dia fosse um dia especial para todos, além de um
especial almogo de natal no qual foi servido arroz com bacon, maionese, farofa, frango
assado e refrigerante e, para sobremesa, um delicioso sorvete de nutella.

Apbs as atividades as criancas e adolescentes foram organizados para receberem

0S presentes.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relacdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos do
grupo. Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar da
convivéncia social em familia, grupos e territorio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito de
aprender e experimentar; Direito de brincar; Direito de ser protagonista; Direito de
adolescer; Direito de ter direito e deveres; Direito de pertencer; Direito de ser diverso;
Direito & comunicacdo; Eixo: 3- Participacao: Participagdo no servi¢o; Participagdo como
cidaddo; Participacdo como cidaddo; Participacdo nas politicas publicas.
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ACAO: Visita de Profissional - Dentista

OBJETIVO: Proporcionar as criancgas e adolescentes informacdes e praticas de prevencdo

a fim de adquirir habitos saudaveis a todas as criancas do servico.
RESPONSAVEL: Eliana R. Rosselli — Dentista Odontopediatra.

LOCAL: Centro Promocional Sdo José

DIA: 12/12/2022

N° DE PARTICIPANTES: Todos os atendidos
DESENVOLVIMENTO:

No dia 12 de Dezembro, recebemos a visita da odontopediatra para apresentar
para as criancas e adolescentes sobre a importancia da escovagdo e os cuidados com o0s
dentes.

A profissional realizou uma palestra e passou um video educativo sobre a higiene
bucal, ao final abriu a discussdo para tirar as duvidas de todos os participantes e realizou

a entrega de kit’s com escova e pasta de dente para 0s mesmos.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de
comunicar-se; Capacidade de desenvolver novas relagGes sociais; Capacidade de realizar
tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar da convivéncia social em familia,
grupos e territdrio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito de aprender e experimentar; Direito
de ter direito e deveres; Direito de pertencer; Direito a comunicacdo; Eixo: 3-
Participacdo: Participacdo no servigo; Participagdo como cidad&o; Participagdo como

cidadao.
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ACAO: Atividades Esportivas - SESI

OBJETIVO: Propiciar a pratica esportiva: habilidades, técnicas, atitudes e normas, bem
como valores, respeito, cooperagéo e entre outros.

RESPONSAVEL : Educador Fisico do SESI

LOCAL: SESI

DIA: 01/12/2022

N° DE PARTICIPANTES: 23 participantes

DESENVOLVIMENTO:

Através da parceria com a instituicdo SESI — Servico Social da Indudstria, as
atividades do més de Dezembro ocorreram no dia 01/12, com o educador fisico que o
local disponibiliza.

As modalidades sdo variaveis conforme a disponibilidade do educador, sendo: Ténis,

Basquete, Futebol, Queimada, Handball e Atividades recreativas dirigidas.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emogédo e ter autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relagdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos do
grupo; Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar da
convivéncia social em familia, grupos e territorio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito a
aprendere experimentar; Direito de brincar; Direito de adolescer; Direito de ter direitos e
deveres; Direito de pertencer; Direito de ser diverso; Direito a comunicagdo; Eixo: 3-
Participacédo: Participacdo no territorio; Direito nas politicas publicas.
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ACAO: Judd

OBJETIVO: Oportunizar para as criangas e adolescentes o desenvolvimento de técnicas de
defesa pessoal de forma integrada, bem como trabalhar o respeito com o préximo,
autocontrole e autoconfianca.

RESPONSAVEL: Professor — Rodrigo

LOCAL: Centro Promocional So José

DIA: 08/12/2022

N° DE PARTICIPANTES: Sala Azul, Amarela e Laranja: 15 participantes.

DESENVOLVIMENTO:
Nesse més de Dezembro, aconteceu a troca de faixa na Oficina de Judd, no qual

€ uma atividade realizada através da parceria com a Secretaria de Esportes, ministradas
pelo professor Rodrigo.

Foi um momento onde o professor explicou a importancia do esporte e enalteceu
umas das adolescentes que também faz parte do servico de convivéncia e fortalecimento
de vinculos do C.P.S.J, onde com muita didicacdo, disciplina e treino esta representando
e ganhando titulos em campeonatos dentro e fora de Jau.

O professor Rodrigo demonstrou novos golpes para todos os presentes, e em

seguida comecou a troca de faixas dos participantes.

Eixo: 1- Convivéncia Social: Capacidade de demonstrar emocdo e ter autocontrole;
Capacidade de demonstrar cortesia; Capacidade de comunicar-se; Capacidade de
desenvolver novas relacdes sociais; Capacidade de encontrar solugdes para os conflitos do
grupo; Capacidade de realizar tarefas em grupo; Capacidade de promover e participar da
convivéncia social em familia, grupos e territorio; Eixo: 2- Direito de Ser: Direito a aprender
e experimentar; Direito de brincar; Direito de adolescer; Direito de ter direitos e deveres;
Direito de pertencer; Direito de ser diverso; Direito a comunicacdo; Eixo: 3- Participacao:
Participacdo no territorio; Direito nas politicas publicas.
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METAS
OBJETIVO META INDICADOR RESULTADOS ALCANCADOS
( ) Ultrapassou a meta

1. Assegurar espacos de referéncia (X) Cumpriu a meta

para 0 convivio familiar e]|- Realizar 1 (uma) | - Fortalecimento da convivéncia | ( ) Cumpriu parcialmente a meta
comunitario e o desenvolvimento de | confraternizacdes com as criangas | comunitéria (1) Néo atingiu a meta — justificar
relacdes de afetividade, | e adolescentes ao més.

solidariedade e respeito matuo;

( ) Meta néo realizada no momento
( ) Meta Concluida

2. Possibilitar a ampliacdo do
universo informacional, artistico e
cultural das criancas e adolescentes,

bem como estimular 0
desenvolvimento de
potencialidades, habilidades,

talentos e propiciar sua formacao
cidada;

- Realizar 1 (um) tipo de atividade
diaria com cada grupo de (até 30)
criangas e adolescentes, incluindo

- Numero de grupos/oficinas
realizados com cada grupo de
criangas/adolescentes;

( ) Ultrapassou a meta

(X) Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente a meta
( ) Néo atingiu a meta - justificar

oficinas efou grupos | _ indice de frequéncia nas acdes. _—

socioeducativo. () Meta ndo realizada no momento
( ) Meta Concluida

Realizar 1 (um) grupo () Ultrapassou a meta

Socioeducativo  pela  Equipe | - Fortalecimento de vinculos com a (X) Cumpriu a meta

Técnica de referéncia do servico
(Assistente Social e Psicologa/o),
por més com grupos de até 30
usuarios ou remoto.

equipe técnica. - Ampliacdo do
universo informacional das criangas e
adolescentes.

() Cumpriu parcialmente a meta
() Néo atingiu a meta — justificar

() Meta ndo realizada no momento
( ) Meta Concluida
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( ) Ultrapassou a meta
_ _ (X) Cumpriu a meta
- Abordar 1 (um) tema |- Ampliar o conhecimento de temas | ( ) Cumpriu parcialmente a meta
socioeducativo mensal com os essenciais para o desenvolvimento | ( ) N&o atingiu a meta - justificar
usuarios durante o trimestre. pessoal e social dos usuarios. _
( ) Meta néo realizada no momento
() Meta Concluida
3. Prevenir a () Ultrapassou a meta
institucionalizacdo e a segregacio | - Realizar reunides com os CRAS | - Fortalecimento  da  rede | ( ) Cumpriua me_tal
de criangas, adolescentes, em | de referéncia para discussdo de | socioassistencial de Protecdo Social () C~ump_r Iu parciaimente a meta
. . ~ L ( ) Néo atingiu a meta - justificar
especial das  pessoas com | casos, planejamento das acles, | Bésica.

deficiéncia, assegurando o direito a
convivéncia familiar e comunitéria;

dentre outros assuntos;

- NUmero de reunides realizadas.

(xX) Meta ndo realizada no momento
( ) Meta Concluida

4. Estimular o protagonismo social
e a participacdo na vida publica do
territorio e desenvolver
competéncias para a compreensao

- Articular no minimo 01 (uma)
reunido descentralizada, junto ao
Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e Adolescentes e

- Numero de reunides realizadas.

- Informacdo sobre os direitos da
crianca adolescente;

- Exercicio da participacédo cidada.

( ) Ultrapassou a meta

() Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente a meta
() Néo atingiu a meta - justificar

critica da realidade social e do | Conselho Municipal de .. . 5 i
. o ) P - Exercicio do controle social. (X)) Meta néo realizada no
mundo contemporaneo; Assisténcia Social. momento
( ) Meta Concluida
5 Articular o acesso & servigos Solicitar 01 (uma) avaliacdo | - Ampliacdo do acesso aos servigos de ( )Ultrapa_ssou 2 meta
setoriais, em especial politicas de o . . ¢ , pliag ¢ () Cumpriu a meta
médica durante a inclusdo da | salde;

educacdo, saude, cultura, esporte e
lazer existente no territorio,
contribuindo para o usufruto dos
usuarios aos demais direitos.

crianca/adolescente no SCFV,
podendo ser entregue até 90 dias
apos a insercgao;

- Reducdo do indice e deteccdo
precoce de doencas em conjunto com
a politica de salde.

() Cumpriu parcialmente a meta
() Né&o atingiu a meta - justificar

(x ) Meta néo realizada no momento
( ) Meta Concluida
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X -RESULTADOS OBTIDOS:

10.1) PONTOS POSITIVOS:

- Boa articulagcdo com a rede de servico socioassistencial e intersetorial.
- Foram realizadas visitas domiciliares nas residéncias dos atendidos.

- Neste més, houve a finalizacdo da contabilizacdo da Pesquisa de Satisfacdo anual,

atividade extremamente importante para mensuracdo e melhora do servigo prestado.

- Foi realizado no inicio do més, passeios com as criancas e adolescentes para 0s parques

Thermas Pacu e Parque e Pesqueiro Maeda;

- Realizada a palestra volutaria pela profissional odontopediatra, a respeito da higiene
bucal com entrega de kit’s de escova e pasta de dente, para as criancas e adolescentes do

Servico.

- Realizada a Caminhada Juntos Pela Vida nos dias 05 e 06 de Dezembro em prol da

valorizacdo da vida, com a participacdo de todos os atendidos e colaboradores;

- A atividade “Confraternizar € Bom” (piquenique) foi realizada conforme planejamento

anterior.

- No dia 15/12, foi realizada a festa de Natal e a entrega dos presentes para as criancas e

adolescentes inseridas no S.C.F.V.

10.2) PONTOS NEGATIVOS:
- Dificuldade com uma pequena quantidade de usuérios que ndo informaram as alteracGes

de dados pessoais.

- A atividade Cinema precisou ser substituida pela Caminhada Juntos Pela Vida, e ndo
seré reprogramada.

- As técnicas membros do conselho CMAS e CMDCA nédo participaram das reunides
realizadas no més de Dezembro, pois ndo foram convocadas.

- No més, ndo houve solicitacdo de avaliagio médica, pois ndo houveram

referenciamentos novos neste periodo.

- A reunido com os CRAS de referéncia (Central e Lazaro Jorge) ndo aconteceram neste

més, sendo reagendadas pelas técnicas dos mesmos para Janeiro de 2023.
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10.3) PROPOSTAS PARA A SUPERACAO:

Diante do momento que estamos vivendo, todas as atividades foram executadas
conformea realidade apresentada de cada turma, seguindo os protocolos de seguranca.

A equipe técnica realiza contatos telefonicos e por WhatsApp para manter o vinculo e
orientar as familias quando necessario, assim como mantém contatos com a rede socioassistencial
e intersetorial do municipio para melhoria e agilidade nos atendimentos, visando a protecéo e
garantia de direitos das criangas e adolescentes atendidos pelo C.P.S.J, além de realizar a busca

ativa dos atendidos e visitas domiciliares diurnas e noturnas.

10.4) MENSURACAO DE ATENDIMENTO:

Durante o0 més de Dezembro, observamos uma boa participacdo dos usuarios, onde
obtivemos uma mensuracdo positiva nas atividades. Pudemos realizar dentro do Centro

Promocional So José a festa de Natal com entrega dos presentes para as criangas e adolescentes.

10.5) IMPACTO SOCIAL:

Diante dos atendimentos e atividades realizadas, o conteudo oferecido aos usuarios e suas
familias, foi proporcionado um impacto social em suas vidas em relacdo a reducdo das ocorréncias
de situacGes de vulnerabilidade social; prevencdo da ocorréncia de riscos sociais e seu
agravamento; aumento de acessos a Servigos socioassistenciais e setoriais; ampliagdo do acesso
aos direitos socioassistenciais; aumento no nimero de jovens autbnomos e participantes na vida
familiar e comunitaria, com plena informacéo sobre seus direitos e deveres e reducdo e prevencao
de situacOes de isolamento social e de institucionalizacéo.

Com isso, observamos que o objetivo proposto e o trabalho da equipe psicossocial estdo
sendo executado de forma continua, sempre pautando as necessidades dos usuarios e suas

realidades.

Jau, 31 de Dezembro de 2022.
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Priscila a de Okiveira
Diretora
RG. 40.396.944-X

Maria de Lourdes
S. 8. Oliveira

COORDENADORA SOCIAL
RG:24.849.815-0°

Mo e o

Priscila Andresa de Oliveira
SilvaDiretora
RG 40.396.944-x

ASSISTENTE SO\

CIAL
CRESS N259788 92 Rag

Leticia AJeixo Brancaglion
Istente Social
CRESS 59.788

epiverire (), Sannos
PSICOLOGA
CRP - 06/129466

7

Jaqueline Alves de Oliveira Santos
CandelaPsicéloga
CRP 06/129466

Maria de Lourdes Santos
Coordenadora Social
RG 24.849.815-0

Meria Leticiz Bnadito Salvio
ASSISTENTE SOCIAL

Maria Letl'cial Benedito Salvio
Assistente Social
CRESS 50.083

Ana Laura
Psic6loga
CRP 06/150524
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